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Ekstraordinaert styremete
25.september 2020

25. september 2020, 9:30 il 11:00
Serandet sykehus Kristiansand, videomate

Deltakere
Styremedlemmer

Bjam Walle (Styreleder), Helene Falch Fladmark [Mestleder), Grethe Delbakken, Merethe Krogstad Hoel, Einar Sorberup Hysing.

Hans Thorwild Thomassean, Sunniva Whittaker

Frav=rende: Elisabeth Farbu
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Per 5 stordrange (Leder)

Fra administrasjonen
Mina Mevold {Administrerends direkier), Birgitts Langedrag |Styresakretar)
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068 - 2020. Konsernrevisjonen rapport 6/2020 Uenskede hendelser i SSHF Orientering

Konsermrevisjonens rapport etter uenskede hendelser ved Sorlandet sykehus HF (SSHF) ble lagt fram for styret.
Rapporten omialer bakgrunn for revisjonen, konsermrevisjonens funn, konklusjoner og forslag til wvidere oppfelging i
S5HF.

Styreleder understreket at styret har fatt en vanskelig sak pa bordet. Den er tung for de pasienter som saken berarer,
den er tung for ansatte som pa en direkte eller indirekte mate er berart, og det er en tung sak for S55HF. Sykehuseis
visjon er a levere «trygghet nar du mest trenger dets. Vi ma konstatere at for en liten andel av vare pasienter har vi
over fid ikke evnet & levere pa visjonen.

Selv om aniall pasienier som har opplevd dette er lavt i forhold til det totale antall pasienter, er det likevel for mange.
Med denne erkjennelse vil styret ved S5HF beklage overfor bererie pasienter al helseforetaket ikke har levert
helsetjienester av forventet og enskalig kvalitet.

Rapporten avdekker flere kritikkverdige forhold, og administrerende direkter vil legge fram en plan med filtak for
oppfelging av rapporiens funn og anbefalinger i styrematet 29. okiober. Styresaken skal ogsa oversendes il styret i
Helse Sar-@st RHF.

Styreleder takket for en grundig og nyansert rapport og godt arbeid ulfert av Konsemrevisjonen.

Rapporten ble presentert av direkier Konsemrevisjonen (oppdragseier) Espen Anderssen og spesialradgiver
(oppdragskeder) Hans Petter Eide. Fagrevisorene Anders Wallee og Barthold Vonen deliok | metet og ga sine innspill og
tilbakemeldinger til styret.

Kommentarer i matet

= Rapporten gir et godt uigangspunkt for 3 jobbe videre med anbefalinger og filtak innen kvalitet og
pasientsikkerhet i S5HF. Det er gjort mange bra tiliak allerede som blir rigangspunkt for videre arbeid.

« Sporsmal om sammenligning av filsvarende saker som konsemrevisjonan arbeider med. Mye som ar
gienkjennelig. men sjeldent at det gjeres revisjoner av enkelipersoner over tid. Fokuset til Konsemrevisjonen er
systempers pekiivet.

» MPE (Morsk pasientskadeerstatning) har flest klager, flest feil og utbetalinger innen fagfeltet oriopedi. | en stame
sammenheng kommenterte flere at det kunne vaert mer alvorlig og steme feil enn det som fremkom i rapporien.

» Papekt at kulturforskjeller og sprak ved ansettelse av utenlandske leger ikke kom tydelig fram i
rapporten. Hvordan dette jobbes med, og kan pavirke pasientmedvirkning og dialog med pasienter.

* Foretaket ma jobbe viderse med likeverdige jenester, vanasjon og standardisering pa pasientbehandling for
sykehusene i 55HF. Dette er en kjent problemstilling for smasykehus | Morge.

+ Bra at varslingskulturen har blitt bedre i foretaket. A melde om uenskede hendelser er viktig for forbedringsarbeid
o bedre pasientbehandlingen. Det ma veere en trygghet for & varsel uenskede hendelser. Ulike faggrupper
wurderer nylieverdien av a melde awvik forskjellig. Den positive utviklingen i Flekkefjord ma opprettholdes.

« Det viser til at det var gode rutiner og skriftlig aviale for overgangen mellom Flekkefjord og Knstiansand, men ikke
tilstrekkelig fulgt opp | praksis. Det kommer ikke tydelig frem i hvor stor grad ledere var kjent med legens faglig
kompetansa. Det er lite erfaring med at overeger blir nedplassert til LIS.

« Fagrad og rotasjonsordninger er etablert, men sparsmal om hvilken innvirkning dette har hatt pa kvalitet. Ef
reelt samarbeid mellom fagfolk og sykehusene i foretaket ma uinyties i steme grad, og systemet ma
were barekraftig over tid. Gode prosedyrer laser ikke et barekraftig milje. Det ma veere samarbeidsarenasr
g en samarbeidskultur pa tvers.

* Sparsmal om rufiner for lisens- og referansesjekk | SSHF. Dette er det gode rutiner for | Norge og S5HF benytier
seg av helsepersoneliregisterat. Foretaket kan derimot bli bedre pa 8 dokumentere referanseintervjuer.

# Al legen ikke har uttalt seg, kan gi et mindre balansertbilde enn om han hadde gjort det.

Vedtak
1. Styret tar revisjonsrapporten til forelepig orentering,
2. Styret ber Administrerende direkier ufarbeide tiltlak for oppfelging av rapporten og legge plan for opplelging frem
fior styret | matet 29. okiober 2020.
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